[bookmark: _GoBack]ANEXO I
Formulario de desistimiento
(sólo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir de la compra de los materiales formativos y financiación asociada)



A la atención de Retsinnla Group SLU., con NRT L-712889-V y domicilio en calle Edificio Alfi planta 1, despatx 2, Av Tarragona 51, Andorra la Vella, Andorra:


D./Dña. 		, mayor de edad,  con  DNI  nº 	  (del  cual  se  adjunta  copia)  y  domicilio  en
			, nº   , piso   , del municipio de 	, por la presente pongo en su conocimiento que desisto de mi la compra de los materiales formativos y financiación asociada de fecha 		.


Recuerde que si quiere facilitarnos algún otro dato adicional, puede hacerlo en el siguiente espacio:



Firma


Fecha



Información sobre el ejercicio del derecho de desistimiento
Derecho de desistimiento:
Si la contratación se ha realizado a distancia (telefónicamente o vía web), tiene usted derecho a desistir del presente contrato en un plazo de 14 días naturales sin necesidad de justificación alguna. El plazo de desistimiento expirará a los 14 días naturales desde la compra de los materiales formativos y contratación de la financiación asociada. 
En virtud del artículo 103, letra m), de la Ley 3/2014, de 27 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre; el suministro de contenido digital que no se preste en un soporte material, cuando la ejecución haya comenzado con el previo consentimiento del consumidor y usuario, y con el conocimiento por su parte de que en consecuencia pierde su derecho de desistimiento. Por tanto, el derecho de desistimiento no será aplicable cuando se inicie o ejecute el curso o formación. Es importante destacar que el estudiante acepta expresamente durante el registro en el programa, la pérdida de su derecho de desistimiento en este supuesto. 
Para ejercer el derecho de desistimiento, deberá usted enviarnos una notificación, indicando su nombre, dirección completa, número de teléfono y dirección de correo electrónico, y su decisión de desistir de la compra de los materiales formativos y el contrato de financiación asociado a través de una declaración inequívoca (por ejemplo, una carta enviada por correo postal, fax o correo electrónico). Podrá utilizar el modelo de formulario de desistimiento. Le recordamos que el uso de este formulario no es obligatorio.

